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 باسمه تعالي
 

 ۴۴هاي اصل  تحقق قانون سياستطرح پيشنهادي براي 

 )مرحله طراحي مفهومي(

 عباس مظفر
 

 : تعاريف
 .تغيير مسير براي نيل به اهداف و چشم انداز 

:
:تحول

ساختار يا سازوآار عوامل دست اندر آار بـراي اجـراي            راهبرد
 .ماموريت

ماموريـت و  عبارت اسـت از عوامـل مسـتقل تشـكيل دهنـده         مدل:
 .بيانگر نحوه تعامل آا با يكديگر

 :مقدمه
 ".چاره خشـكي هـامون را بايـد در بالادسـت هـاي آن جسـت               "

بالادست هاي بازار آسب و آار، در امور معيشتي مـردم خلاصـه مـي               
اين امور شامل آليه نيازهاي مادي و معنوي مردم است آـه            . شود

 . بعاد فردي و اجتماعي مطرح مي گردددر ا
ــ ــت،  اي ــلامت محــيط زيس ــف نظــير س ــا در اشــكال مختل ن نيازه
ها، پوشاك، آمـوزش و پـرورش، آمـوزش عـالي،             ها، خوراآي   نوشيدني

بهداشت و درمان، فرهنگ، رفاه و تامين اجتماعي، امنيت، انـرژي،           
اگر عرصه تعامل مردم در قالـب       . ارتباطات و غيره ابراز مي شود     

ر بنـاميم، رونـق آن در       هاي حقيقي و حقوقي را بازا       آليه شخصيت 
گرو پويايي گردش امور و پاسخگويي در سطح انتظار مردم در عصر            

هرگونه صحبت از بازار آسـب و آـار در          . باشد  دانش و اطلاعات مي   
تبادل محصولات آشاورزي و صنعتي بدون روان سازي در امور بالادسـتي            

 سازي و به عبارتي آزادسازي در امـور         اين روان . آن بيهوده است  
آند آه نقـدينگي اضـافي بـازار را           بالادستي همچون نقبهايي عمل مي    

كـان  ماو  جذب آرده و اشتغال پايدار و اسـتغناي درونـي دولـت             
به براي رعايت غبطه مردمي را      هدفمندسازي منابع و مصارف دولتي      

تداوم رونق آسب و آار در گرو حـداقل شـدن هزينـه             . همراه دارد 
 بين المللي با رعايت خـط قرمزهـاي         هاي توليد و رقابت در بازار     

 ۴۴ديدگاه جديد سياست هاي آلي اصل       . اصول حاآم بر سرمايه است    
قانون اساسي و قانون مديريت خدمات آشـوري فرصـت مناسـبي اسـت              
براي روان سازي گردش امور معيشتي مـردم و تحـول بخشـي بـه نقـش                 

 ). دولت نوين(حاآميت براي اداره آشور 
ز ايـن فرصـت، رعايـت نكـات زيـر الزامـي             براي بهره بـرداري ا    

 :باشد مي
فضايي آه مردم در آن زندگي مي آنند بر سـنت هـاي لايـتغير                -١

الهي استوار است و اين حاآميت اسـت آـه در جايگـاه رفيـع               
بايستي سنت مناسـبي را       متولي يا سرپرستي امور معيشتي مردم، مي      

 .انتخاب نمايد
به آشتي است آه مـردم      نظام مقدس جمهوري اسلامي ايران به مثا       -٢

سرنشينان آن هستند و سياستمداران بايد توجه داشته باشند         
علي رغم تلاش هاي تحسين برانگيز مردم و حاآميت در دفـاع از             

نظير دفاع در برابـر جنـگ تحميلـي، آارهـاي           (نظام  موجوديت  
، بستري آـه آشـتي بـر آن         )زيربنايي، دستاوردهاي علمي و فني    

رناك دولـتي بـودن اسـت آـه بـا شـتاب             آند، بستر خط    حرآت مي 
آشاند و قدرت فتـه       فزاينده آشتي را به آانون اين ورطه مي       
هـاي فضـايي اسـت در         شده در اين آانون همچـون قـدرت چالـه         

 سـال   ٣٠-۴٠هاي زماني     درست است آه دوره   ! ها  بلعيدن آهكشان 
. نمايد ولي براي تاريخ يك لحظه بـيش نيسـت           براي ما طولاني مي   

رح مناسب باعث مي شود آه دولـت هـر موقـع بخواهـد              فقدان ط 
موقعيت خطرناك آشـتي    و  زدگي تلقي گردد      شروع آند نوعي شتاب   

شود آه ناخدا با دستپاچگي به هر آاري حتي غرق شدن             باعث مي 



بعـد از قبـولي     ( سـال    ٢٠تصادي،  براي تحول اق  . آشتي دست زند  
ضـميني  زمان آمي نيست، سوال اين است آه چـه ت         ) ۶٧نامه  قطع

داريم آه با رويكرد سنتي در مدت محدود يك يا دو سال آينـده              
و اقـدام در آن موقـع       ! طرح جامع الاطـرافي دسـت يـابيم       به  

شتابزده تلقي نشود و اين مداوا حتي به قيمت جراحـي مـوثر             
افتد؟ توجه به اين وضعيت تلخ مهـم اسـت آـه جراحـي وقـتي                

. يــاوردضــرورت دارد آــه پزشــك در مــداوا بــا دارو آــم ب
دولـتي بـودن    (خوشبختانه جامعه شاهد اجمـاع در تشـخيص درد          

لذا در ايـن    . باشد  بين تصميم سازان و تصميم گيران مي      ) امور
پيشنهاد . شرايط، مهم صدور نسخه و تجويز مصرف صحيح آن است         

 بـه جـا    معـرفي نسـخه صـحيح بـا مجـوز مصـرف             دار    عهـده زير  
 .باشد مي) جراحينياز به عمل حتي بدون (

برداري حداآثري از فضاي سازنده به وجود آمده بـر اسـاس              بهره -٣
 سـاله،   ٢٠انـداز     نكته نظرات رهبر معظم انقلاب مندرج در چشـم        

 و قـوانين تصـويبي در ايـن راسـتا نظـير             ۴۴هاي آلي اصل      سياست
 و قـانون مـديريت خـدمات        ۴۴هاي آلي اصل      قانون اجراي سياست  

دهي با     با قابليت آدرس   آشوري به منظور ارائه خط مشي اجرايي      
استفاده توأمان از قانون تجارت و منطق حاآم بر طراحي اداره           

 .امور معيشتي مردم بر پايه مدل طبيعي
مندي از ابزارهايي نظـير نظـام         مند و روشمند در بهره      اصلاح نظام  -۴

پولي و مالي آشور، نظام مالياتي، نظام گمرآات، نظـام فـراگير            
 . دولت بر اساس رويكرد پيشنهاديها و نظام ديواني يارانه

) آالاها و خـدمات   ( توليد [مدل تعادل عمومي اقتصاد در يك آشور         -۵
نظريه سيستمي قابـل پـذيرش آليـه         ]سرعت× نقدينگي= قيمتها  × 

. علماي اقتصاد و قاطبه حاآمان فعلي در سطح بين الملل مي باشـد            
امع مورد  حفظ ارزش پول در معاملات درون يك جامعه و همچنين بين جو           

هرگونه تورم قيمت موجـب نقـل و   . اتفاق نظر آنان نيز مي باشد  
انتقال ناعادلانه ثروت از دهك هاي پائين درآمدي به دهكهاي بالا           

لذا قيمت توليدات نبايستي با پديده واهـي و بـادآنكي    . مي شود 
در برهـه   . حاصل از چاپ اسكناس با ماهيت تورمي افزايش يابـد         

ــاريخ   تـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ايران، افزايش نقدينگي بازار در مقابل توليـدات          ساله اخير  ٨٠

حجم نقـدينگي، رابطـه   . نسبتاЀ ثابت، عامل اصلي تورم بوده است  
مستقيم با پايه پولي دارد آه با نامتعادل شـدن منـابع بانـك              

خـالص  +خـالص بـدهي دولـت     + NFAهاي خارجي     خالص دارايي (مرآزي  
بـل توليـدات و     ها آن در مقا     افزايش حبابي قيمت  ) بدهي شرآتها 

نظريه غالب بـراي اجـراي      . رونق اقتصادي ثابت، منجر شده است     
هاي پـايين و متوسـط    سياست پرداخت يارانه مستقيم انرژي به دهك  

در شرايط فعلي ثابت شده است بـه        ": بر اين محور استوار است آه     
دليل آسري شديد منـابع دولـت در برابـر مصـارف و روي آوردن               

نفت خام و اعمال فشار به بانك مرآزي جهت         روزافزون به صادرات    
تبديل ارز حاصل از آن به ريال، عملاд سهم خالص دارايـي خـارجي     

)NFA (        برساند و اگر بـا     % ٨٠در افزايش پايه پولي را به حدود
پرداخت يارانه مستقيم انرژي به اقشار فوق الذآر يارانه هـاي           

ار تـامين حـدود     غيرمستقيم را حذف آنيم، عملاд بانك مرآزي از فش        
 هزار ميليارد تومان خلاص مي شود و درست است آه جامعـه در              ١٠٠

را شـاهد خواهـد   % ۶٠شروع طرح با يك جهش افزايشي قيمت، حدود   
بود ولي در برابر اين جهش از آنجا آه منابع بانك از فشار فعلي              

رود بعد از گذر از ايـن مرحلـه،           رها خواهد شد لذا انتظار مي     
ها يا تورم بسيار پائين به حيـات خـود            ت در قيمت  جامعه با ثبا  

سوال اين است آه امور مهم مردم آماآـان در بسـتر            . "ادامه دهد 
دولتي سير خواهد آرد اين امور نظير آموزش و پرورش، آموزش عـالي،             
بهداشت و درمان و امنيت مي باشد آه سهم مهمي از بودجـه دولـت     

وابگوي هزينه هاي دولت    را تشكيل مي دهد و ماليات ها آماآان ج        



نخواهد بود و همچنين قائـل شـدن برنامـه سـه سـاله بـراي حـذف                  
هـا    ها  با توجه به قيمت جهشي يا تورم شـديد در قيمـت               يارانه
شود در انتهاي برنامه، هزينه تمام شده انرژي ها بيشـتر             باعث مي 

 در مرحلـه اوليـه    اي آه فاصله آن با تغيير قيمتها شده به گونه  
 يابد و طبيعي است پيش بيني هاي فعلي جوابگو نخواهد بود            افزايش

ها در مراحل بعـدي مقاومـت    و مردم در مقابل تغييرات شديد قيمت  
ها رو به افـزايش خواهـد         خواهند نمود، لذا فاصله اين نارسايي     

گذاشت و دولت مجبور است همچنان با فروش ارز حاصـل از صـادرات              
 بانك مرآزي، منابع بانكي را      نفت يا افزايش خالص بدهي خود به      

تهديد آند و بانك مرآزي آماآان در آار انجام شده قرار گرفته و             
براي پاسخگويي به نيازهاي آني دولت مجبور به افزايش پايه پولي           

هـا از جـنس    شود، از اين جهت صحت ادعاي محدود شدن افزايش قيمت  
ق، تحمـل  هاي فـو  با توجه به واقعيت! جهشي سخت زير سوال مي رود  

پذير است آه آليه امور       آزادسازي قيمتها وقتي براي جامعه امكان     
مردم در سطوح مديريتي و تصدي گري از بستر دولتي به بسـتر بـازار     

وري   مردم با انعطاف لازم در افزايش بهره      . طبيعي متحول شده باشد   
و تغيير در قيمت محصولات خود در فضاي رقابتي نيازهاي خـود را در              

در ايـن   . تظار عصر اطلاعات و دانش بتواند رفـع نماينـد         سطح ان 
ها، دولت داراي منابع سـالم و سرشـار    حالت با آزادسازي فعاليت  
ها شده و در حالي آه هزينه هـاي سـتادي    درآمدي حاصل از ماليات  

آن آــاهش يافتــه اســت بــدليل اســتغناي درونــي خــود امكــان  
يت غبطـه مردمـي     هدفمندسازي در منابع و مصارف دولتي براي رعا       

با شكل گيري افراد حقيقي و حقوقي قدرتمند در بستر          . شود  فراهم مي 
ــازار   بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

شـود آـه در عرصـه         به منظور جوابگويي نيازهاي مردم، موجب مي      
هاي خصوصي، تعاوني، وقفي،      توليد آالا و خدمات با انواع مالكيت      

ي ترآيبي و غيره در عرصه فعاليتهاي اقتصادي حضور يافته و اجراي          
 .  باشد  منوط به تحقق اين رويكرد مي۴۴شدن سياستهاي اصل 

 در  ۴۴هـاي اصـل       لزوم رفع تعارض در متن قانون اجـراي سياسـت          -۶
 توليدي در اجراي طرح سـهام       ارتباط با لوث مديريت واحدهاي    

از قواعـد بـازار     در حراست   و مشكل دولت    ) ٣۴ماده  (عدالت  
 .ا حمايت از بخش تعاونطبيعي در ارتباط ب

با عنايت به روح حاآم بر قانون مديريت خدمات آشوري، غرس            -٧
سرنوشـتي جـز خشـكيدن      ) دولـتي (اين ال شاداب در زمين شـور        

زدگي در اجرايي شدن آن به معنـاي شـدت            مضافاЀ شتاب . ندارد
به سـوي   ) مردم(و سرنشينان آن    ) نظام(بخشيدن به حرآت آشتي     

مردمــي  گســيختگي در امــورو افسارآــانون ورطــه هولنــاك 
باشد، پيشنهاد مي شود پس از حصول اطمينان از تحول سطوح             مي

مديريتي و اجرايي امور معيشتي مردم از سـازوآار دولـتي بـه             
بندي مشاغل و نظـام      ، تشكيلات و طبقه   )بازار طبيعي (تي  غيردول

هاي جبراني و غيره آه در قانون منظور شده است بـراي              پرداخت
اند و     در سطح حاآميت ابقا شده     مانده آارآنان دولت آه     باقي

، بـه گونـه اي آـه        آينـد اجـرا شـود       يا به استخدام در مي    
آارآنان دولت بتوانند زندگي خود را در شـأنيت مناسـبي از            

 . بازار طبيعي قرار دهند
تعيين قيمت توليدات جامعه در سازوآار بازار طبيعـي         شناوري و    -٨

ي آليـه امـور   وقتي امكان پذير است آه سطوح مـديريتي و اجراي ـ         
مادامي آه امور مهـم     . معيشتي مردم نيز در بستر بازار محقق شود       

مردم نظير آموزش و پرورش، آموزش عالي، بهداشت و درمان و امنيت            
هـا نتيجـه      در سازوآار دولتي باقي بماند هرگونه آزادسازي قيمت       

وري در توليد آالاها و خـدمات         عكس را خواهد داشت و مقوله بهره      
ر سياست آزادسازي امور معيشتي مردم و همچنين رقابت در          و استمرا 

عرصه جهاني به طور مدام مورد تهديد دولـتي بـودن امـور قـرار             
 .گيرد مي



دولت سرپرست آليه امور مردم است، استمرار خدمت رساني در           -٩
منوط به آسب رضايت مردم اسـت، لـذا         ) ميتحاآ(اين جايگاه   

الامكان   حتيتخاذ نمايند آه    بايستي ترتيباتي ا    مي) دولت(حاآميت  
 و در نقش    افول ننمايد ) مديريتي و اجرايي  (به سطوح محكوميتي    

هاي مـديريتي و تصـدي        موازنه عدمي بخش غيردولتي را در جايگاه      
 .گري براي آسب رضايت مردم به آار گيرد

توانـد از وجـوه مختلـف نظـير           هر يك از امور مردم مـي       -١٠
تي، امنـيتي، فـني و غـيره        فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي، مـالكي    

اين رويكردها هرچند مهـم اسـت ولي        و  مورد مداقه قرار گيرد     
شـاهد  . اصالت ندارند براي اطمينان بخشي در رسيدن به هدف،        

 .باشد عملكرد چهار برنامه توسعه ميصحت اين ادعا، 
اي   از نيـل بـه اهـداف برنامـه        براي حصـول اطمينـان       -١١

:بايستي ميرويكرد  
 .ساختاري باشد محتوايي و -الف

اصل وحدت و همخواني بين مراحل انجام يك ماموريت ايجاب مـي             -ب
آند آه آليه ساختارهاي تشكيل دهنده آن بـر مـدل طبيعـي و              

فطري بـودن آن در  ، ويژگي اصلي اين مدل. استوار باشد واحدي  
باشد و هر فرد عاقل در رفـع          آليه انساا به ماهو انسان مي     

 .آن تكيه داردبه خود مشكلات روزمره 
 
 
 
 
 
 
 
غـرض  .  آدرس دهي باشد    بايستي داراي ويژگي     خط مشي اجرايي مي    -١١

از آدرس دهي حصول اطمينان حاآميت از قرار گرفتن آليـه عناصـر             
طبيعـي اسـت    . هـا در مـدار طبيعـي اسـت          تشكيل دهنده ماموريـت   

ــاختارها   ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 شـود    اآميت مطمـئن  اي بايستي مهندسي و طراحي شوند آه ح         به گونه 

ــورتي ــه در صـــ ــر   آـــ ــر از عناصـــ ــر عنصـــ ــه هـــ  آـــ
دست اندرآار در مدار طبيعي خود نباشد محكوم به شكست يا ناچار            
بازگشت به مدار خود است و در عين حال اگر عنصر در مدار طبيعي              
خود باشد از رشد فرهنگـي و انسـاني مـورد انتظـار برخـوردار               

. باشـد   هـا نيـز مـي       ولـت خواهد بود آه اين امر غايت ماموريت د       
مهمترين قانوني آه مي تواند اين وظيفه را به عهده گيرد قـانون             

باشد آه با استفاده از مدل طبيعي جايگاه طبيعي آليـه             تجارت مي 
 .د

٢رآن ٣رآن 

آن پذير مشخص مي عناصر را از موضع قانوني و مسئوليت
 :آوردهاي تكيه بر مدل طبيعي ز دستبرخي ا -١٢     

 آشور بر اساس مدل طبيعي و امكان وحـدت          مهندسي اداره  -١/١٢
افزايي بين آليه اجزاي آن همچون هماهنگي بين اجزاي يك            بخشي و هم  

 .موتور يا يك ساختمان
 برقراري انسجام و يكپارچگي در وضع قوانين و مقررات و           -٢/١٢

امكان تنقيح آا بر اساس يك پايه ثابت براي اولـين بـار در              
 .تاريخ قانون گذاري آشور

هاي آماري در آليـه وجـوه امـور معيشـتي              مطلوبيت شاخص  -٣/١٢
مردم اعم از فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي، مالكيتي، امنيتي، فني         

 .و غيره
افـزا در انجـام       اي از ساختارهاي هـم      دستيابي به مجموعه   -١٢/۴

 .ها به منظور حداقل آردن هزينه توليد ماموريت
 مـديريتي و اجرايـي در        رتق و فتق امور مردم در سـطوح        -١٢/۵

 .سازوآار بازار طبيعي توسط بخش غيردولتي
 حفظ دولـت در جايگـاه حـاآميتي و امكـان حراسـت از               -١٢/۶
 .)دولت نوين(د بازار طبيعي قواع

 آزادسازي گردش امور مردم و بالنتيجه رونق آسـب و آـار     -٧/١٢
 .در سطح انتظار عصر دانايي و فناوري اطلاعات

مد متولييريت

مجري

١رآن  ۴رآن 

 مشتري



اي سرشـار ماليـاتي در شـرايط اسـتغناي           آسب درآمده  -٨/١٢
دروني دولت و امكان رعايت غبطه مردمي در منابع و مصـارف            

 .دولتي
 



 
 

م :طالب فوق را مي توان در طرح شماتيك زير ارائه نمود
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 )اقتصادي(مردم 
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 )ن
 بخش غيردولتي
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توانمندسازي امور 
 حاآميتي
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 حمايت حاآميت

 وضع قوانين مناسب

امور اجتماعي، فرهنگي و 
ات

 توليدات

به طور 
غالب 

استفاده از
قانون 
مديريت 

 مجريخد
 شوري

امور زيربنايي و اقتصادي 
)آالا(

تعيين خط  مشي
 )افزا ساختارهاي هم(

انرژي، ارتباطات، 
درمان، آموزش و 
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تجارت
به طور 
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 ندي اجراي طرح پيشنهاديب
با توجه به تكليف مقرر در قانون اجراي سياسـت هـاي آلـي              

برنامه زماني انجام آار در بازده زماني زير        ) ١۴ماده   (۴۴اصل  
 :شود  بخش تقسيم مي٣به

زمان 

 
 
 

 
 مرحله اول

 طراحي ساختارهاي تشكيل دهنده ماموريت هـاي        ١٢/٨٧ تا   ۶/٨٧از  
و سازمان هاي دولتي مبتني بر مدل طبيعي و اصـلاح           ها    آليه دستگاه 

مرحلهزمان
 مسو

مرحله
 دوم

١٢/٩٣١٢/٨٨
١٢/٨٧ 

مرحله
~ ۶/٨٧ اول

 :مقررات مربوطه با هدف تحول در
 سپردن سطوح مديريتي و اجرايـي آليـه امـور بـه بخـش غيردولـتي                 -الف
 در چارچوب قانون تجارت) خصوصي و تعاوني(
 )دولت نوين( سوق دادن دولت به جايگاه رفيع حاآميتي -ب

 مرحله دوم
Pilot:  در آليه امور همراه با) (اي  اي نمونه اجر١٢/٨٨ تا ١/٨٨از

 ١ها، مقررات و قوانين موضوع بند   اصلاح و چكش آاري طراحي-الف
 تدوين لايحه برنامه پنجم پيشرفت و عدالت بـا رويكـرد سـاختاري              -ب

مبتني بر مدل طبيعي و تقديم آن به مجلس جهت تصـويب و تثبيـت گـردش                 
 و قـانون مـديريت      ۴۴ي اصـل    امور مردم در چارچوب سياست هـاي آل ـ       

 .خدمات آشوري
 بر اساس برنامـه پـنجم       ٨٩ تقديم لايحه بودجه آل آشور در سال         -ج

 پيشرفت و عدالت
 مرحله سوم

 اجراي قانون برنامه پنجم در خط مشـي تعـيين           ١٢/٩٣ تا   ١/٨٩از  
شده و نظارت بر پيشرفت آن طبق مراحل زماني پيش بـيني شـده در               

 شـاهد تعـديل در تعـداد        ٩٣نتهاي سـال    آن به گونه اي آه در ا      
 .تخانه ها و ساماندهي ساختار حاآميتي باشيموزار

 ۴۴با عنايت به مفاد قانون اجـراي سياسـت هـاي آلـي اصـل                
پيشنهاد مي شود آميتـه اي متشـكل از ريـيس سـازمان مـديريت و                
برنامه ريزي آشور و وزراي اقتصاد و دارايي و آشـور محـور ايـن               

. ها مكلف به همكاري با آنان گردند        و ساير دستگاه  تحول قرار گيرند    
طلبـد آـه      اي مي   اداره آشور آار حرفه   ) مهندسي(طبيعي است طراحي    

با همت دولت و حمايت مجلس و بـا تكيـه بـه آارشناسـان داخلـي در                  
مندي از تجارب خـارج از        شخصيت هاي حقوقي مسئوليت پذير و با بهره       

 به ايـن مهـم      ٩٣ تا آخر سال     توان در فاصله باقي مانده      آشور مي 
 .يافتدست 

در خاتمــه بــه منظــور ترســيم روشــني از افــق اجرايــي طــرح 
پيشنهادي چند مثال از امور مورد ابتلاي مردم براي اجرايي شدن           

 .شود مرحل اول تقديم مي
مانده  تواند در مدت باقي بندي پيشنهادي دولت مي بر اساس زمان

 اجرا در آليه امور، زمينه سال جاري با طراحي مهندسي و قابل
را براي سال آينده فراهم سازد و در سال ) Pilot(اي  اجراي نمونه
. هاي نسبتاЀ آماده را در هر دستگاه به اجرا گذارد آينده نمونه

تواند در قالب برنامه پنجم توسعه  در اين اثنا مجلس نيز مي
مه اين خط مشي را براي تعميم تا آخر برنا) پيشرفت و عدالت(

 .تثبيت نمايدپنجم 
 "هاي نفت و گاز   هبه اميد بسته شده به موقع در چا"

 عباس مظفر
 مشاور رييس مجلس



 
 نمودار فرآيند کلی در مدل حرکت طبيعی رسميت بخشی به تعاملات آحاد مردم در               ۀمطالع

س طح کشور
 
 
 
 

آت غير طبيعي در اخذ مجـوز سـاخت و سـاز شـهری در     مدل توالي حر  
 )وضع موجود(

 مشتری
رسميت بخشی به 

 تعامل

I

 
 

آژانس های
 )صنفی( معاملاتی
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اد 

I

 مشاورين فنی
و مهندسی شهری
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نمودار فرآيند آلي مدل توالي حرآت طبيعي در صدور و اخذ مجوز ساخت و ساز شهري 
 )پيشنهادي(

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  امر ساخت و ساز شهريسامانه هاي جانبي جهت آمك به شهرداري در
به عنوان نمونه سامانه صدور مجوز براي ناظرين رسمي از سوي شهرداري به منظور نظارت بر ساخت و 

 سازها براساس مجوزهاي صادره
 نمودار فرآيند آلي مدل توالي حرآت طبيعي براي دسترسي  به ناظرين رسمي از سوي شهرداري

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 مطالعة نظام ارائه خدمات بهداشتي و درماني آشور 
نمودار فرايند آلي مدل توالي حرآت غير طبيعي ارائه خدمات درماني دولـتي در آشـور     

 )وضع موجود(
 
 

  

آشورنظام مالي
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 حاآميت 
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ر آشـور  نمودار فرايند آلي مدل توالي حرآت طبيعي ارائه خدمات بهداشتي و درمـاني د   
 )پيشنهادي(
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