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مقدمه. 1

و واقعيت زير     با نگاهی کوتاه به بازار فناوری اطلاعات و ارتباطات در ايران، با د                      
:مواجه می شويم     

.بازار رو به رشد است    
ی   جمعيت جوان کشور آمادگی زيادی برای جذب به اين بازار به عنوان نيرو                 

.کار دارد  

ار رو به    اما چگونه اين نيروی جوان و مستعد می تواند نقش ويژه ای در اين باز                  
رشد ايفا نمايد؟   

.در اين گفتار می خواهيم مدلی در اين زمينه ارائه نمائيم            



مقدمه. 1

بررسی وضعيت فناوری اطلاعات و ارتباطات در ايران . 2

وضعيت آمادگی شبکه ای در  ايران . 3

مدل پيشنهادی. 4



بررسی وضعيت فناوری اطلاعات و ارتباطات در ايران           . 2

:برای اين بررسی به زمينه های زير توجه ميکنيم            

وضعيت عمومی کشور از لحاظ جمعيت شناسی و شاخصهای اقتصادی                       

ICTپی بستر و زيرساخت      

ICTصنعت   



بررسی وضعيت عمومی کشور       

جمعيت شناسی
 ميليون نفر    4/65جمعيت کل کشور     

% 6/1نرخ رشد ساليانه جمعيت        

 ميليون   43جمعيت شهرنشين 

%67درصد جمعيت شهرنشين     

 ميليون نفر    7/7) تهران( جمعيت بزرگترين شهر   

 ميليون خانوار      7/13تعداد خانوار 

%1/85 سال   6جمعيت باسواد بالاتر از    

%93 سال   29 تا  6جمعيت باسواد   



شاخص های اقتصادی

GNP  ميليارد دلار  130حدود 

% GNP5/6نرخ رشد  

%8/14نرخ رشد تورم  

 دلار2000متوسط درآمد ساليانه          

 ميليارد دلار  2/28ساليانه   )   با نفت خام  (صادرات   

 ميليارد دلار  7/23واردات ساليانه   



ICTپی بستر و زيرساخت     

مسئول توسعه پی بستر و زيرساخت         )  سابق   ICT)  PTTوزارت     •
تجديد نظر در قوانين و مقررات، خصوصی سازی، ايجاد بازار                 : استراتژی  •

رقابتی   

.انحصار دولت در مخابرات پايان يافته است           –
 اپراتور برای تلفن موبايل    2–
 زمينه کسب و کار در بخش اينترنت         1500بيش از   –



خطوط تلفن ثابت     

 ميليون خط تلفن ثابت   16 •
 ميليون خط تا دو سال آينده       20 -% 23/ 7نرخ رشد   •
 شبکه ديجيتال در اکثر مناطق   •
 سيستم هماهنگ ده شماره ای    •

% 50: 2009نرخ رشد هدف برای سال     •



خطوط تلفن موبايل     

GSMسيستم •
 ميليون خط در حال استفاده    4/3•
%5/ 2نرخ رشد   •
.  ميليون افزايش می يابد        10در دو سال آينده تعداد خطوط موبايل به              •

 ميليون خطوط اعتباری         TCI ،2 ميليون توسط         5–
 ميليون توسط بخش خصوصی             5–

% 55: 2009نرخ رشد هدف برای سال     •



خطوط ديتا 

روش اتصال    •

سيم مسی  –
فيبرنوری  –
ارتباط ماهواره ای   –
مايکروويو –

روشهای اتصال متداول    •

از طريق تلفن –

–EI
–DSL
وايرلس  –
ل کرده     فيبرنوری اکثر شهرها و سوئيچ های اصلی داخل شهرها را به يکديگر متص                    –

.است



ارتباطات بين المللی از طريق فيبرنوری      

)  شانگهای به فرانکفورت      (خط فيبرنوری جاده ابريشم از چين به اروپا               •
.   شهر کشور مستقيما به فيبر متصل می شوند      33

 شهر جاسک را در جنوب ايران به         Alcatelخط فيبرنوری زيردريايی           •
.           فجيره در امارات متحده عربی وصل می کند         



اينترنت

 استفاده کننده اينترنت    000,000,5در حدود    •
%60: نرخ رشد ساليانه   •
500:  ها ISPتعداد    •
عموما از طريق تلفن      : نحوه ارتباط با اينترنت        •
. فراهم شده است    TCIها، و  ISPها، بعضی  ICPخطوط پرسرعت از طريق      •
ارتباط ماهواره ای برای سرويسهای اختصاصی و عمومی               •
. تعداد زيادی کافی نت فعال هستند        •



بازار اينترنت 

ICP (Internet Connection Provider): لايه اول  •

ارتباط مستقيم و پرسرعت با اينترنت       –
ها و ديگر مشتريان      ISPفروشنده عمده به       –
–13 ICP           مجوز گرفته اند و فعال هستند .
–32 ICP        ديگر در حال دريافت مجوز 

PAP (Public Access Provider):  لايه دوم   •

DSLتأمين کنندگان خطوط            –
–13 ،PAP      مجوز گرفته اند .
–32 ،PAP          ديگر در حال دريافت مجوز 



بازار اينترنت 

(Internet Service Provider)ها ISP : لايه سوم  •

تأمين کنندگان اينترنت برای عموم         –
600: هاISPتعداد –
روش ارتباط به طور عمده از طريق خطوط تلفن و کارت های اعتباری                 –

نت ها   کافی  : لايه چهارم   •

.به طور کامل تحت آئين نامه ويژه ای کار می کنند                      –
500حدود    : تعداد کافی نت ها     –



شبکه تلفن
 ميليون   16تعداد خطوط ثابت 

%7/23نرخ رشد خطوط تلفن ثابت     

 ميليون    4/3تعداد خطوط موبايل     

 ميليون    2/5نرخ رشد خطوط موبايل        

%73درصد خانوارهايی که دارای تلفن هستند         

000,100تعداد تلفنهای عمومی    



اينترنت 
 ميليون نفر    5تعداد استفاده کنندگان     

% 8/8درصد خانوارهای متصل به اينترنت          

 ميليون    5/8تعداد تقريبی کامپيوترهای شخصی       

مردان   %   51زنان       % 49درصد جنسيتی استفاده کنندگان            

Mbps  550پهنای باند دريافت    

Mbps  180پهنای باند ارسال    



ICTصنعت  

بستر قانونی و حمايتی        •

، شورای عالی اطلاع رسانی، شورای عالی انفورماتيک                  ICTقوانين وزارت    –
جی قانون کپی رايت برای محصولات داخلی، در دست بررسی برای محصولات خار                  –
قانون تجارت الکترونيک       –
قوانين اتوماسيون اداری      –
قانون استفاده از اينترنت    –
قانون ثبت نرم افزارهای توليدی       –
ت تدوين طرح تکفا در راستای توسعه و کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطا                       –



توسعه ابزارها و جنبش نرم افزارهای منبع باز        

استانداردسازی خط فارسی تحت يونی کد             •
1992 در دانشگاه صنعتی شريف از         TeXفارسی    •
 در دانشگاه صنعتی شريف با حمايت شورای             Farsi Linuxپروژه ملی       •

عالی انفورماتيک     
حمايت از توسعه و بومی سازی نرم افزارهای منبع باز               •



شرکتهای سخت افزاری    

 شرکت فعال700•
 مغازه برای توزيع و فروش           7000•
 ميليون کامپيوتر شخصی  2/1فروش ساليانه   •
 ماوس،و مودم       ،مونيتور، کيس، کی بورد    : توليد داخلی   •
 ميليارد دلاری   1برآورد بازار          •



شرکت های نرم افزاری  

 شرکت فعال500•
: زمينه های کاری •

سيستم های مالی و اداری       –
مهندسی   –
مديريتی  –
و غيره–

 ميليون دلاری   300برآورد بازار          •



فرآيندهای توليد نرم افزار    

•ISO 9001     به بعضی از شرکتها اعطا شده است .
: متدولوژی  •

–RUP
–SS ADM
–XP

:ابزارها و محيط کاری      •

–J2EE , .NET
–Windows ،Linux        در حال رشد 
ابزارهای مايکروسافت و اراکل در حال استفاده           –
ابزارهای منبع باز در حال رشد           –



بازار نرم افزار   

به شدت در حال رشد     •
%40: نرخ رشد ساليانه   •
.پروژه های بزرگ در سطح ملی شروع شده است              •
همکاری با شرکتهای خارجی در حال شکل گرفتن     •



)ميليون دلار(بازار نرم افزار    
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ارتباطات   

... سوئيچ، آنتن، کابل،  : توليد داخلی در زمينه      •
 شرکت فعالی در زمينه توليد    120•
 شرکت فعال در زمينه خدمات    300•
 ميليارد دلاری برای توليدات      5/1برآورد بازار          •
 ميليارد دلاری برای خدمات     2برآورد بازار          •
 ميليارد دلاری برای اينترنت     500برآورد بازار          •



)ميليارد دلار  (ICTبازار  
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وضعيت بازار    

 و به سرعت رو به رشد    2004 ميليارد دلاری در سال      5/5بازار     •
. به بزرگترين بازار منطقه تبديل خواهد شد          % 30با نرخ متوسط رشد     •
سريعترين نرخ رشد را خواهد         % 40با نرخ رشد    بخش نرم افزار       •

.داشت 



نيروی انسانی       

 دوره های کاردانی، کارشناسی، کارشناسی ارشد، و دکتری در دانشگاههای                •
. دولتی و غيردولتی برگزار می شود      

اندارد   در دوره های کارشناسی ارشد و دکتری فعاليتهای علمی و پژوهشی با است                     –
و  مناسب در جريان است، ولی برای رسيدن به رقابت پذيری جهانی سياستها                           

.برنامه های ويژه ای مورد نياز است       
ياز بازار    در دوره های کاردانی و کارشناسی عموما تکنولوژيها و مهارتهای موردن                     –

.آموزش داده نمی شود   

تربيت نيروهای کاری نيمه تخصصی     :   آموزشهای آزاد    •

.  نيروهای ماهر جوابگوی بازار رو به رشد نيستند             •



پژوهش و توسعه، نوآوری         

پژوهش و توسعه در دانشگاهها، مراکز تحقيقاتی، و بخش خصوصی               •
. گيرد  صورت می  

پژوهش های دانشگاهی، توسعه مرزهای دانش را هدف قرار داده است                    •
ی  ولی فعاليتهای انجام شده به طور متوسط با استانداردهای برجسته جهان              

. بسيار فاصله دارد       
فعاليتهای توسعه ای برای بومی سازی تکنولوژی و کاربردپذيری آن             •

اين فعاليتها در دانشگاهها، مراکز تحقيقاتی، و          . دستاوردهای خوبی دارد         
. بخش خصوصی صورت می پذيرد     

در زمينه نوآوری فعاليتها بسيار اندک است، تعداد اختراعات ثبت شده                 •
!بسيار ناچيز است     
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Network Readiness Index (NRI)شاخص آمادگی شبکه ای        

 ، و    World Economic Forum, INSEADبانک جهانی با همکاری مؤسسات معتبر            
 در کشورهای مختلف جهان پرداخته است،          ICT به بررسی وضعيت      info Devبرنامه   

 کشور جهان انجام شده است، ده           102 بر روی 2003-2004اين مطالعه در دوره     
: کشور برتر در اين مطالعه عبارتند از          

امتياز    کشور رتبه

5/5
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دانمارک
کانادا 

سوئيس   
نروژ

استراليا  
ايسلند

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10



: نکات زير در اين بررسی قابل توجه است             
.کشور از اسکانديناوی قرار دارد     3 کشور برتر،   5بين •
 و بيشترين استفاده کننده پهنای        ICTکره جنوبی با داشتن نرخ رشد بسيار بالای توسعه             •

. قرار دارد  14باند اينترنت در رتبه   
تند    کشور برتر در مناطق مختلف جهان، تعداد کشورها و کشورهای برتر عبار                   25در بين   •

:از
دو کشور، ايالات متحده و کانادا       :  آمريکای شمالی    –
 کشور، کشورهای اسکانديناوی در رتبه های برتر          14: اروپای غربی–
 کشور، سنگاپور در رتبه برتر       7:  آسيا و اقيانوسيه     –
16 کشور، اسرائيل در رتبه کل            1: خاورميانه    –
25 کشور، استونی در رتبه کل         1:  اروپای مرکزی و شرقی      –

:در ساير مناطق کشورهای برتر عبارتنداز           •

) 44(، مکزيک  )39( ، برزيل  ) 32(شيلی : آمريکای لاتين –
) 51(، چين   )45(، هند  )38( ، تايلند  )26(مالزی   :  آسيا –

. قرار دارد  63روسيه در رتبه کل       •
! ايران به علت فقدان اطلاعات لازم در اين بررسی منظور نگرديده است                   •



NRIمدل ارزيابی     
:مدل ارزيابی در نمودار زير ديده می شود         

Networked
Readiness

Index

Environment

Readiness

Usage

Market Environment

Political and Regulatory Environment

Infrastructure Environment

Individual Readiness

Business Readiness

Government Readiness

Individual Usage

Business Usage

Government Usage



:  مولفه های مدل ارزيابی در نمودار زير ديده می شود    

NRIشاخص شاخصهای مؤلفه ای زيرشاخصهامتغيرها 

Index  Comp. U
3
1Index Comp.  R

3
1Index   Comp. E

3
1 Index  NRI ++=

: روش امتياز دهی    

 که برای    امتياز هر کدام از شاخصهای مؤلفه ای حاصل جمع امتياز زيرشاخصها است                          
.هر زيرشاخص نيز امتياز مساوی درنظر گرفته شده است                



متغيرها   
:متغيرهای در هر يک از زيرشاخصها عبارتند از         

I.The Environment Componet index is defined as follows:

Subindext Environmen tureInfrastruc
3
1

Subindext Environmen Regulatory and Political
3
1Subindext EnvironmenMarket  

3
1 Componet t Environmen

+

+=

I.1.Market Environment Subindex is defined by the following variables:
1.01 State of cluster development, 2003
1.02 venture capital availability, 2003
1.03 Subsides for firm-level R&D, 2003
1.04 Quality of scientific research institutions, 2003
1.05 Availability of scientists and engineers, 2003
1.06 Brain drain, 2003
1.07 Utility patents, 2002
1.08 ICT manufactured exports, 2001
1.09 ICT service exports, 2001

I.2.Political and Regulatory Environment Subindex is defined by the following variables:
2.01 Overall administrative burden, 2003
2.02 Quality of the legal system, 2003
2.03 Laws relating to ICT, 2003
2.04 Competition in the ISP sector, 2003
2.05 Foreign ownership restrictions, 2003
2.06 Efficiency of the tax system, 2003
2.07 Freedom of the press, 2003

I.3.Infrastructure Environment Subindex is defined by the following variable:
3.01 Overall infrastructure quality, 2003
3.02 Waiting time for telephone lines, 2000
3.03 Telephone mainlines, 2001
3.04 Public pay telephones, 2001
3.05 Internet servers, 2001



II.The Readiness componet index is defined as follows:

Subindex ReadinessGoverment 
3
1

Subindex Readiness Business
3
1Subindex Readiness Individuat 

3
1 Componet  Readiness

+

+=

II.1.Individual Readiness Subindex is defined by the following variables:
1.01 Public expenditure on education, 2000
1.02 Adult illiteracy, 2001
1.03 Tertiary enrollment, 2001
1.04 Radios, 2001
1.05 Television sets, 2001
1.06 Households online, 2001
1.07 Quality of math and science education, 2003
1.08 Affordability of local fixed line calls, 2001
1.09 Affordability of Internet telephone access, 2001
1.10 Affordability of Internet service provider fees, 2001

II.2.Business Readiness Subindex is defined by the following variables:
2.01 Ease of obtaining telephone lines, 2003
2.02 Cost of business phone subscription, 2002
2.03 Extent of staff training, 2003
2.04 Quality of business schools, 2003
2.05 Scientists and engineers in R&D, 2000

II.3.Government Readiness subindex is defined by the following variable:
3.01 Government prioritization, 2003
3.02 Government procurement, 2003
3.03 Government online presence, 2003



III.The Usage componet index is defined as follows:

Subindex  UsageGoverment 
3
1

Subindex  UsageBusiness
3
1Subindex  UsageIndividuat 

3
1 Componet  Usage

+

+=

III.1.Individual Usage Subindex is defined by the following variables:
1.01 Personal computers, 2001
1.02 ISDN subscribers, 2001
1.03 Cable television subscribers, 2001
1.04 Internet, 2001

III.2.Business Usage Subindex is defined by the following variables:
2.01 Computers installed in businesses, 2002
2.02 Firm-level technology absorption, 2003
2.03 Prevalence of foreign technology technology licensing, 2003

III.3.Government Usage subindex is defined by the following variable:
3.01 Government success in ICT promotion, 2003
3.02 Government online services, 2003



ir.ايران 
:بررسی مشابهی در مورد ايران نتيجه زير را حاصل ميکند                 

 ميليون نفر    4/65جمعيت–
% ) 7/23نرخ رشد   ( ميليون     16تعداد خطوط تلفن ثابت –
% ) 2/5نرخ رشد   ( ميليون    4/3تعداد خطوط تلفن موبايل     –
% ) 40نرخ رشد   ( ميليون    5/8تعداد کامپيوترهای شخصی      –
% ) 60نرخ رشد   ( ميليون نفر    5تعداد کاربران اينترنت   –

شاخصهای کليدی•

امتياز •
و در    )  امتياز ممکن     7از حداکثر    . ( امتياز است    5/3برآورد تقريبی امتياز ايران       

 قرار  45 در حدود رده    2003-2004 کشور مورد بررسی دوره       102مقايسه با     
.گيرد می 
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مدل پيشنهادی    
 و يک    (Holding Company)مدل پيشنهادی عمدتا بر راه اندازی يک شرکت مادر               

پژوهش و توسعه،  واحد رشد، واحد        ، اکوسيستم شامل زيرمجموعه های واحد آموزش            

.واحد سرمايه گذاری خطر پذير، و شرکتهای وابسته قرار دارد              

شرکت مادر

سرمايه گذاری خطرپذير     پژوهش و توسعه واحد رشد واحد آموزش

شرکتهای وابسته 



شرکت مادر 

.شرکت مادر نقش سرمايه گذاری و هدايت و رهبری را عهده دار است                •
ر بين المللی، و     سهامداران و سرمايه گذاران شرکت مادر، سرمايه داران و شرکتهای معتب                          •

.سرمايه گذاران و شرکتهای معتبر ايرانی خواهند بود            
.بازار هدف شرکت داخل کشور، منطقه، و در سطح بين المللی خواهد بود                     •
ی به   شرکت مادر درصدی از سود خود را برای فعاليت در زمينه توسعه تکنولوژ                       •

.دانشگاهها اهدا خواهد کرد   
 فناوری     شرکت مادر درصدی از سود خود را به عنوان مسئوليت اجتماعی صرف توسعه                          •

.کرداطلاعات و ارتباطات بين نوجوانان و فرهنگ سازی در اين زمينه خواهد                        
ايه گذاريها   شرکت مادر در شرکتهای وابسته سرمايه گذاری می کند و از سود اين سرم                       •

.فعاليتهای خود را توسعه می دهد           



واحد آموزش

: گيرد آموزش در راستای انجام فعاليتهای زير شکل می        •

 برکزاری دوره های آموزشی تخصصی در سطح پايه             –
 برگزاری دوره های آموزشی تخصصی در سطح پيشرفته              –
 برگزاری کارگاههای آموزشی       –
 برگزاری سمينارها   –



واحد رشد

واحد رشد به منظور حمايت از گروههای کارآفرين جوان شکل می گيرد                •
:و هدفهای زير را دنبال می کند        

  جذب گروههای متخصص و جوان، فعال، باانرژی، و نوآور در زمينه فناوری                         –
اطلاعات و ارتباطات         

حمايت از فعاليتهای نوآورانه و توسعه ای         –
حمايت از ثبت اختراعات و دستاوردهای نوآورانه      –
حمايت از توسعه دستاوردهای نوآورانه و توسعه ای به کسب و کار معين               –
تبديل گروههای موفق به وسيله سرمايه گذاری به شرکتهای وابسته                  –



واحد پژوهش و توسعه      

: واحد پژوهش و توسعه به منظور انجام فعاليتهای زير تشکيل می شود                 •

حمايت از نوآوريها –
حمايت از توسعه تکنولوژی های پيشتاز و بومی سازی               –
حمايت از طراحی و پياده سازی ابزارهای پايه          –
حمايت از ثبت اختراعات   –



واحد سرمايه گذاری خطرپذير

ی اين واحد به منظور انجام سرمايه گذاريهای خطرپذير بر روی دستاوردها                    •
نوآورانه در واحد پژوهش و توسعه، و واحد رشد تشکيل می شود و                       

.فعاليتهای زير را دنبال می کند    

 بر روی پروژه ها   Seedسرمايه گذاری به صورت          –
سرمايه گذاری به صورت مشارکت در شرکتهای وابسته              –



شرکتهای وابسته    

شرکتهای وابسته از بين گروههای کاری موفق در واحد رشد تشکيل               •
:می شوند، اين شرکتها اهداف و اصول زير را دنبال می کنند            

.سهام هر يک از اين شرکتها به شرکت مادر تعلق خواهد داشت           %  50–
.هر شرکت بر روی يک فعاليت خاص متمرکز می شود                  –
شرکتها از گروههای کاری واحدهای رشد به صورت هدايت و رهبری،                  –

.حمايت خواهند کرد    
.بازار ايران، منطقه، و بين المللی، بازار هدف اين شرکتها است                –



حرف آخر

     دست در دست هم دهيم به مهر                                   

                                                      

ميهن خويش را کنيم آباد                                                                          


